
JABATAN PERKHIDMATAN POS 

PUSAT PERKHIDMATAN PELANGGAN  

PUSAT MEMPROSES MEL DAN BUNGKUSAN 

 

BORANG ADUAN 

 

NOMBOR RUJUKAN 

 

 

TARIKH  
NAMA  
NOMBOR KAD PENGENALAN  WARNA K / U / H JANTINA L / P 

ALAMAT PERSURATAN  

 

 

NOMBOR MOBILE/ TELEFON  

ISU ADUAN  

NOMBOR TRACKING  

(JIKA ADA) 

 

 

 

 

 

 

 

KETERANGAN ADUAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOKUMEN SOKONGAN DARI 

PENGADU (JIKA ADA) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RUJUKAN PEJABAT 

Aduan Diterima Melalui Perjumpaan / Telefon / Email / Lain – Lain: 

                                                                       ……………………... 

Pegawai / Kakitangan Menerima 

Aduan 

 

Tandatangan 

 

 

Tarikh  

 

Nota: No. Rujukan :  A/2024/ (E/B/R/P/G)/ 001; (E- EMS, B-Parcel, R- Register, P- P/Biasa, U – Umum) 


